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PODMINKY OCHRANY 0SOBNICH UDAJU

PHASE SOFAS CZECH, s.r.o.



1 UVODNI USTANOVENI

11

1.2

Tyto Podminky ochrany osobnich (dajd upravuji prava a povinnosti
spoleénosti PHASE SOFAS CZECH, s.r.0, se sidlem Prikop 843/4, Zabrdovice,
602 00 Brno, Ceska republika, ICO: 067 10 816, spoleénost zapsana u
Krajského soudu v Brné, spisova znacka C 103844, zpracovani osobnich
0dajd podle Narfizeni Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679 ze dne
26. dubna 2016 o ochrané fyzickgch osob pfi zpracovani osobnich (daji a o
volném pohybu takov{ch 0dajl, ktergm se zruSuje smérnice 95/46/ES
(vSeobecné nafizeni o ochrané 0dajl) a podle zakona €. 110/2019 Sb. o
zpracovani osobnich Gdaja.

Spoleénost PHASE SOFAS CZECH, s.r.o. provozuje e-shop na webové adrese
www.kobercephase.cz, jehoz prostrfednictvim prodava jako prodavajici
fyzickgm a pravnickgm osobam zbozi, a to zejména koberce. Kupujici mohou
pri koupi zbozi prostrednictvim e-shopu vystupovat jako podnikatelé, ale také
jako spotrebitelé.

2 VYKLAD POJMU (DEFINICE)

2.1

Pojmy s velkgm pocate€nim pismenem pouzité v tomto textu maji, pokud
neni vgslovné uvedeno jinak, v celém textu nasledujici vyznam:

2.1.1 ,E-shop” znamena e-shop na webové adrese www.kobercephase.cz,
jehoz prostrednictvim spoleénost PHASE SOFAS CZECH, s.r.o. jak
prodavajici prodava kupujicim zbozi;

212 ,GDPR" znamena Nariadenie Eurépskeho parlamentu a rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickgch os6b pri spracovani
osobngch Gdajov a volnom pohybe tgchto Gdajov ao zruSeni smernice
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych Gdajov);

2.1.3 ,Zvlastni kategorie osobnich (daji“ znamena Udaje, které odhaluji
rasov({ puvod nebo etnick( puvod, politické nazory, nabozenskou viruy,
filozofické presvédceni, lenstvi v odborov{ch organizacich, genetické
Udaje, biometrické Udaje, Gdaje tgkajici se zdravi nebo Gdaje tgkajici se
sexualniho zivota nebo sexualni orientace fyzické osoby;

2.1.4 ,Osobnidaje” znamenaji udaje tgkajici se identifikované fyzické osoby
nebo identifikovatelné fyzické osoby, kterou Ize identifikovat pfimo
nebo neprimo, zejména na zakladé obecné pouzitelného identifikatoru,
jiného identifikatoru, jako je napriklad jméno, pfijmeni, identifikacni
¢islo, lokaliza¢ni udaje nebo online identifikator, nebo na zakladé jedné
nebo vice charakteristik nebo znaku, které tvori jeji fyzickou identitu,
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2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

fyziologickou identitu, genetickou identitu, psychickou identitu,
mentalni identitu, ekonomickou identitu, kulturni identitu nebo socialni
identitu;

2.1.5 ,Podminky” znamenaji tyto Podminky ochrany osobnich Gdaja véetné
jakgchkoli priloh a dodatku k nim; a

2.1.6 ,Zakon”znamena zakon ¢.110/2019 Sb. o zpracovani osobnich Gdaja.

Vgznamy dalSich pojm0{ nez téch, které jsou uvedeny v bodé 2.1 téchto
Podminek, mohou byt definovany v jingch éastech textu téchto Podminek.

Pojmy vyjadrené v jednotném cCisle zahrnuji i mnozné €islo a naopak, pojmy
vyjadrené v mnozném €isle zahrnuji i jednotné €islo.

Pojmy vyjadrené v muzském rodé zahrnuji i zensky a stredni rod, pri€emz pfi
pojmech vyjadrengch v Zzenském nebo stfednim rodé plati analogicky totéz.

Odkazy v téchto Podminkach na pravni predpisy se vykladaji jako odkaz na
pfislusné pravni predpisy v jejich aktualnim a platném znéni (véetné zmén a
dodatkd platngch pozdéji).

Tyto Podminky jsou €lenény do ¢€lankd a bodd v{luéné za GEelem usnadnéni

orientace a takové ¢lenéni nema vliv na konstrukci nebo vgklad téchto
Podminek.

3 ZPRACOVANI 0SOBNICH UDAJU

3.1

3.2

Zpracovani Osobnich 0daji znamena zpracovatelskou operaci nebo soubor
zpracovatelsk{ch operaci s Osobnimi 0daji nebo se soubory Osobnich (dajg,
zejména ziskavani, zaznamenavani, poradani, strukturovani, uchovavani,
zména, vyhledavani, prohlizeni, vyuzivani, poskytovani prenosem, Sifenim
nebo jingm zplsobem, preskupovani nebo kombinovani, omezeni, vymazani,
bez ohledu na to, zda se provadi automatizovangmi prostfedky nebo
neautomatizovangmi prostredky.

Osobni (daje zpracovavame zejména za Ucelem radného vykonavani
podnikatelské ¢innosti navenek ve vztahu ke kupujicim a obchodnim
partner0m i interné ve vztahu k nasim zaméstnancim. Bez zpracovani
Osobnich 0daju bychom neuméli poskytovat nase sluzby kupujicim, jakoz i
plnit povinnosti, které nam ukladaji pravni predpisy Ceské republiky a také
chranit své opravnéné zajmy.

4 VYPOCET SPRACOVATELSKYCH OPERACI

4.1

Tyto Podminky obsahuji nize presn{ v{pocet rozsahu zpracovavangch
Osobnich Gdaju (hrubgm pismem), G€elu, pro kter( se zpracovavaji, jakoz i
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4.2

oddvodnéni zakonnosti zpracovani Osobnich (daji odkazem na prislusné
znéni GDPR:

4.11

4.2.1

Jmeéno, prijmeni, adresa trvalého bydlisté, resp. doruéovaci adress,
e-mailova adresa, telefonni €islo a €islo kupujiciho a daje vlastnika
bankovniho G€tu kupujictho - tyto Osobni (daje ziskavame od
kupujicich pfi objednani zbozi prostfednictvim E-shopu; v pripadé, ze je
kupuijici fyzicka osoba v postaveni spotrebitele, pro objednani zbozi je
nezbytné znat vSechny Osobni Gdaje uvedené v tomto bodé, v pripadé,
je-li kupujicim podnikatel, ziskdvame pouze e-mailovou adresu a
telefonni Cislo (prfipadné jméno a prijmeni jako sou€ast obchodniho
jména fyzické osoby - podnikatele a adresu trvalého bydliste, je-li
totozna se sidlem podnikatele) jako kontaktni Gdaje; Osobni Gdaje jsou
nezbytné pro radné zpracovani objednavky, odeslani a doru€eni zboZj,
vystaveni faktury, pfi€emz kupujici mizZzeme kontaktovat na
poskytnutgch kontaktnich Gdajich za rdzngmi G€ely souvisejicimi s
koupi zboZi (problémy s pfifazenim platby, informace o odeslani zbozi
a podobné); Osobni Udaje rovnéz vyuzivame pro evidenéni, statistické
a 0cetni informace nezbytné k plnéni zakonngch povinnosti podle
pravnich predpist Ceské republiky; Osobni Gdaje podle tohoto bodu
jsou obsazeny v tzv. konté zakaznika vytvoreném pro snadnéjsi
uzivatelsky servis Kupuijicich, které kromé Osobnich (daji Kupujiciho
obsahuje i relevantni dokumenty v souvislosti s koupi zboZi Kupujicim
v elektronické podobé, pricemz toto konto Ize kdykoli Kupujicim zrusit
(pfimo v konté zakaznika nebo kontaktovanim prodavajiciho); Osobni
Odaje podle tohoto bodu zpracovavame na zakladé pinéni smlouvy
podle Clanku 6 odst. 1. pism. b) GDPR a také na zakladé spinéni
zakonné povinnosti podle Clanku 6 odst. 1. pism. c) GDPR;

v o

Jmeéno, prijmeni, éislo bankovniho G¢&tu, €islo a dalsi Gdaje o platebni
karté kupujiciho (resp. platce) - tyto Osobni Gdaje ziskdvame od
kupujicich pri placeni objednaného zbozi prostrednictvim E-shopu;
¢islo bankovniho G€tu a Osobni Udaje (jméno a prijmeni v pripadé
fyzické osoby) vlastnika bankovniho G€tu zpracovavame v pripadé, ze
kupujici hradi kupni cenu za zbozi prostrednictvim bezhotovostniho
prevodu nebo prostrednictvim platebni brany E-shopu (v takovém
pripadé zpracovavame 0daje o bankovnim G¢tu prifrazeném k platebni
karté pouzité kupujicim k platbé); sluzby platebni brany nam
zabezpeduje spoleénost (Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.), ktera
na zakladé naseho pokynu a naseho jména jako zprostredkovatel
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4.2.2

4.2.3

424

zpracovava i dalsi Osobni Gdaje Kupuijiciho (€islo platebni karty, datum
exspirace, jméno a prijmeni drzitele platebni karty); Osobni Gdaje dle
tohoto bodu jsou nezbytné pro radné fungovani platebni brany a pro
radnou evidenci Ohrad kupnich cen za zboZi a prifazeni Ghrad k
jednotlivgm Kupujicim (resp. objednavkam Kupujicich), pfi€emz tyto
Osobni 0daje rovnéz vyuzivame pro evidenéni, statistické a Ucetni
informace za Gcelem plnéni zakonngch povinnosti podle pravnich
predpist Ceské republiky; v pfipadé, ze Kupujici vyuzije k Ghradé kupni
ceny bankovni G€et nebo platebni kartu, jejimz drzitelem (vlastnikem
bankovniho G€tu) je jind osoba, nez Kupuijici, jsme nuceni zpracovavat
osobni Udaje i této osoby, ustanoveni téchto Podminek a tohoto bodu
se pouziji analogicky; Osobni Gdaje podle tohoto bodu zpracovavame
na zakladé plnéni smlouvy podle Clanku 6 odst. 1. pism. b) GDPR a také
na zakladé splnéni zakonné povinnosti podle Clanku 6 odst. 1. pism. c)
GDPR;

E-mailova adresa kupujiciho ziskana pfi objednani zboZi - tento
Osobni 0daj ziskavame od kupujicich pfi objednani zbozi
prostrednictvim E-shopu nebo prihlasenim se kupujiciho k odbéru
newsletteru pres nasi webovou stranku; Osobni Gdaj vyuzivame pro
potreby primého marketingu k informovani kupujicich o sluzbach a
zbozi, zménach a novinkach E-shopu; Osobni (daj podle tohoto bodu
zpracovavame na zakladé opravnéngch zajmd podle Clanku 6 odst. 1.
pism. e) GDPR;

E-mailova adresa kupujiciho ziskana pfi objednani zboZzi nebo
prihlaSenim dotéené osoby k odbéru zprav - tento Osobni Gd3j
ziskavame od kupuijicich pri objednani zbozi prostrednictvim E-shopu
nebo prihlasenim se kupujiciho k odbéru newsletteru pres nasi
webovou stranku a vyuzivame jej k pfimému marketingu a propagaéni
aktivity; marketingové aktivity zahrnuji informovani kupujicich o
sluzbach a zbozi nad rozsah naseho opravnéného zajmu (t. j. nad
rozsah uvedeného v bodé 4.1.3 téchto Pravidel); Osobni Gdaj podle
tohoto bodu zpracovavame na zakladé souhlasu dotyéné osoby podle
Clanku 6 odst. 1. pism. a) GDPR; a

Osobni 0daje poskytnuté dotéengmi osobami socidlnim sitim
(Facebook, Instagram) - Osobni Gdaje ziskdvame v pripadé, ze
jednotlivé osoby reaguji na naSe prispévky na socialnich sitich
(komentare, sdileni pfispévkd a oznacovani prispévkd a komentary,
které se jim libi, resp. nelibi); tyto Osobni tdaje vyuzivame v{luéné pro
Gcely provozovani nasich stranek a profili na socialnich sitich, pricemz
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jingm zpdsobem Osobni Gdaje nezpracovavame (napf. pro Ucely
pfimého marketingu prostrednictvim zprav); Osobni Gdaje podle tohoto
bodu zpracovavame na zakladé opravnéngch zajma podle Clanku 6
odst. 1. pism. e) GDPR; Osobni udaje podle tohoto bodu jsou také
zpracovavany prislusngm provozovatelem socialni sité, a to podle
pravidel zpracovani Osobnich 0daji kazdé dané socialni sité bez
jakéhokoli naseho dosahu.

5 DALSIINFORMACE O ZPRACOVANI 0SOBNICH UDAJU

5.1

5.2

53

5.4

5.5

Veskeré Osobni 0daje, které zpracovavame, jsou uchovavany vgluéné na
Uzemi tzv. Evropského hospodarského prostoru a nedochazi tak k presunu
do tretich zemi. Pfi zpracovani Osobnich (daji pouzivdme zabezpecené
sluzby ovérengch poskytovatelq, jejichZ servery nejsou umistény ve tretich
zemich.

Zvlastni kategorie Osobnich Gdaji neziskavame a ani nezpracovavame.

Osobni Udaje zpracovavame vétSinou automatizované prostrednictvim
zabezpe€eného informaéniho systému a prostrednictvim prfimérengch
technickgych a organizaénich opatreni zarucujicich bezpeénost Osobnich
0dajb vcetné ochrany pred neopravnéngm zpracovanim Osobnich Gdajd,
nezakonngm zpracovanim Osobnich 0daju, nahodnou ztratou Osobnich Gdaju,
vgmazem Osobnich Gdaji nebo poskozenim Osobnich Gdajl. Ziskané Osobni
Odaje zpfistupfiujeme v nezbytné mife jingm osobam  (tzv.
zprostredkovatelim) pouze tehdy, je-li takové zpfistupnéni nezbytné pro
sledovany Gcel, napriklad osobam, které pro nas externé zajiStuji nékteré
sluzby (vedeni G€etnictvi a mzdové agendy, softwarové a technické
vybaveni). V takovém pripadeé si vzdy vybirame spolehlivé osoby, které rovnéz
dbaji na fadnou ochranu poskytnutgch Osobnich (daji as témito osobami
uzavirame smlouvu. Seznam téchto subjekti v ¢asti, ktera se tka zpracovani
Osobnich 0daju kazdého Zadatele, poskytneme na pozadani, pokud nam to
nezakazuji pravni predpisy Ceskeé republiky.

Osobni tdaje uvedené v téchto Podminkach neposkytujeme zadngm osobam
bezdivodné nebo za Gplatu pro marketingové nebo jiné Gcely.

VSechny Osobni Gdaje uchovavame pouze na nezbytnou dobu, kterou nam
ukladaji pravni predpisy Ceské republiky (feSeni reklamaci a soudnich spord,
archivace, povinnosti vyplgvajicich z boje proti nelegalni ¢innosti nebo
UCetnich povinnosti). V pripadé, Ze pravni predpisy dobu uchovavani
neuvadeéji, uchovavame Osobni Gdaje do té doby, pokud je to potrebné pro
Ucely, pro které jsme je ziskali a zpracovavame podle téchto Pravidel.
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5.6

V ramci E-shopu vyuzZivame soubory cookies, jejichz pouziti si umite primo
regulovat na pfi vstupu na danou stranku (povolit, resp. nepovolit jejich
pouziti). Pomoci téchto soubort umime jednoznaéné identifikovat konkrétni
pocitac, kterJ je pouzit pro pristup na nasi stranku. Na nasich strankach
vyuzivame soubory cookies, napriklad k tomu, aby si Vas prohlize¢ mohl
zapamatovat pfihlaseni pfi pristi navstéve, ale také ke statistickgm Gcelim
(napriklad pocet navstév stranky a lokality, odkud byla nasSe stranka
navstivena). Soubory cookies nepouzivdme za Gcelem marketingu. Zpisoby,
jakgmi muzete regulovat vyuziti soubord cookies ve Vasem prohlizeci, zavisi
také na Vami pouzivaném webovém prohlizeci, pficemz doporucujeme,
abyste vyuzili informace od jednotlivjch provozovatelG prohlize¢d nebo
navstivte specializované webové stranky.

6 PRAVA DOTKNUTE 0SOBY

6.1

Kazda identifikovan3, resp. identifikovatelna osoba ma zejména nasledujici
prava ve vztahu ke zpracovani Osobnich Gdaju:

6.1.1 pravo ziskat potvrzenio tom, zda zpracovavame Osobni Gdaje, které se
ji tgkaji, a pokud tomu tak je, ma pravo ziskat pristup k témto Osobnim
Gdajim - vice v Clanku 15 GDPR;

6.1.2 pravo na opravu a doplnéni nespravngch Osobnich 0daju, které se ji
tgkaji - vice v Clanku 16 GDPR;

6.1.3 pravo dosdhnout bez zbyte¢ného odkladu vymazani osobnich (dajg,
jsou-li k tomu spinény podminky - vice v Clanku 17 GDPR;

6.1.4 pravo na omezeni zpracovani Osobnich 0dajl, jsou-li k tomu spinény
podminky - vice v Clanku 18 GDPR;

6.1.5 pravo na prenosnost osobnich Gdaji - vice v Clanku 20 GDPR;

6.1.6 pravo namitat proti zpracovani Osobnich (dajl, které se ji tgkaji - vice
v Clanku 21 GDPR; a

6.1.7 pravo na to, aby se na dotyénou osobu nevztahovalo rozhodnuti, které
je zaloZzeno v{luéné na automatizovaném zpracovani Osobnich Gdajd
véetné profilovani a které ma pravni Gc€inky, které se ji tgkaji nebo ji
obdobné vgznamné ovliviiuji - vice v Clanku 22 GDPR.

7 PRAVO NAMITAT A PODAT STIZNOST PROTI ZPRACOVANI 0SOBNICH UDAJU

7.1

Kazda dotéena osoba ma pravo zaroven namitat zpracovani jejich Osobnich
0daju z dbvodu tgkajiciho se jeji konkrétni situace, je-li zpracovani provadéno
podle § S pism. a) a pism. b) Zakona vEetné profilovani zaloZzeného na téchto
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7.2

7.3

7.4

ustanovenich. V pripadé, ze jako provozovatel neprokdazeme nezbytné
opravnéné zajmy pro zpracovani Osobnich (dajd, které prevazuji nad pravy
nebo zajmy dotéené osoby, nebo divody pro uplatnéni pravniho naroku,
nesmime dale Osobni Udaje podle tohoto bodu zpracovavat.

Kazda dotcend osoba ma dale pravo namitat zpracovani Osobnich 0daju,
které se ji tgkaji, za G€elem primého marketingu véetné profilovani v rozsahu,
v jakém souvisi s pfimgm marketingem. Pokud dotyéna osoba namita
zpracovani Osobnich (daju za Géelem pfimého marketingu, Osobni Gdaje za
Ocelem primého marketingu nesmime zpracovavat.

V pripadé jakgchkoli ndmitek proti zpracovani Osobnich (dajd, otazek nebo
pripominek ke zpracovani Osobnich (daji nebo témto Podminkam nas
mizete kontaktovat na e-mailové adrese
ochranaosobnichudaju@sedackyphase.cz nebo na postovni adrese Prikop
843/4, Zabrdovice, 602 00 Brno, Ceska republika.

V pripadé, zZe z jakéhokoli divodu nebudete spokojeni s tim, jak jsme vyresili
Vase pripominky ke zpracovani Osobnich (dajd, mate pravo podat stiznost
dozornému organu, ktergm je Ufad pro ochranu osobnich Gdajd Ceské
republiky, o kterém naleznete blizSi informace prostrednictvim
https://www.uoou.cz/.

8 ZAVERECNA USTANOVENI

8.1
8.2

8.3

Tyto Podminky jsou platné a G¢inné od 1.8.2022.

Tyto Podminky mohou bgt nami kdykoli i jednostranné zménény, a to s ohledem na
zménu pravnich predpist nebo zménu zplsobu a rozsahu zpracovani Osobnich Gdaju.
Nové Podminky se budou aplikovat na zpracovatelské operace po G&innosti novgch
Podminek.

Tyto Podminky se ridi v celém rozsahu GDPR, Zakonem a pravnimi predpisy
Ceské republiky.

PHASE SOFAS CZECH, s.r.o.
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